Algemene voorwaarden SL-Lighting

1. Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op
alle offertes, opdrachten en overeenkomsten tussen SL-
Lighting, gevestigd te Oene, en haar klanten.

1.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen
bindend indien ze schriftelijk zijn overeengekomen.

2, Offertes en Overeenkomsten

2.1 Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij anders
aangegeven. Offertes zijn geldig tot 30 dagen na datum
van uitgifte.

2.2 Een overeenkomst komt tot stand zodra de klant de
offerte schriftelijk of digitaal accepteert, of zodra SL-
Lighting met de uitvoering van de opdracht begint.

2.3 Tenzij anders overeengekomen, worden door de
opdrachtnemer voorgestelde of door de opdrachtgever
verzochte data maximaal veertien (14) kalenderdagen
vrijblijvend in optie gehouden. Na afloop van deze
termijn vervalt de optie automatisch zonder nadere
kennisgeving, tenzij binnen deze termijn schriftelijk
overeenstemming is bereikt over de opdracht.

3. Tarieven en Prijswijzigingen

3.1 Alle vermelde prijzen zijn exclusief BTW en eventuele
andere van overheidswege opgelegde heffingen.

3.2 Prijzen zijn gebaseerd op de tarieven die gelden op
het moment van de offerte. Indien zich prijswijzigingen
voordoen, bijvoorbeeld door inflatie of veranderingen in
de wetgeving, behoudt SL-Lighting zich het recht voor
om deze wijzigingen door te voeren, mits de klant
hierover vooraf wordt geinformeerd.

3.3 SL-Lighting past jaarlijks een inflatiecorrectie toe op
de tarieven. Deze inflatiecorrectie wordt gebaseerd op
het meest recente inflatiepercentage zoals gepubliceerd
door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS).

3.4 Indien een prijsverhoging anders dan door
inflatiecorrectie wordt doorgevoerd binnen drie
maanden na het sluiten van de overeenkomst, heeft de
klant het recht de overeenkomst te ontbinden, tenzij de
verhoging voortvloeit uit een wettelijke verplichting.

4. Werkuren en Overuren

4.1 De standaard werkdag bestaat uit 10 uur, inclusief
een redelijke pauzetijd, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

4.2 Werkzaamheden die de standaard werkdag van 10
uur overschrijden, worden beschouwd als overuren en
worden extra in rekening gebracht.

4.3 Voor overuren gelden de volgende toeslagen:

e  Tussen 10 en 12 uur werk op één dag: 125%
van het standaard uurtarief.

®  Na 12 uur werk op één dag: 150% van het
standaard uurtarief.

o  Werkzaamheden na middernacht: Indien dit
niet vooraf schriftelijk is overeengekomen
150% van het standaard uurtarief, ongeacht
het aantal uren.

4.4 Reistijd van en naar de locatie wordt in rekening
gebracht op basis van het standaard uurtarief, tenzij
anders overeengekomen.

5. Annuleringen
5.1 Indien de klant de opdracht annuleert binnen 7
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dagen voor de uitvoeringsdatum, is de klant 50% van de
overeengekomen vergoeding verschuldigd.
5.2 Bij annulering binnen 48 uur voor de

uitvoeringsdatum is de klant 100% van de
overeengekomen vergoeding verschuldigd.

6. Betaling

6.1 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na
factuurdatum, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

6.2 Bij overschrijding van de betalingstermijn is de klant
van rechtswege in verzuim en is een rente van 1% per
maand verschuldigd.

6.3 Alle buitengerechtelijke incassokosten komen voor
rekening van de klant.

7. Aansprakelijkheid

7.1 SL-Lighting is niet aansprakelijk voor schade die
voortvloeit uit de uitvoering van de opdracht, tenzij
sprake is van opzet of grove nalatigheid.

7.2 De aansprakelijkheid van SL-Lighting is in alle
gevallen beperkt tot het bedrag dat in rekening is
gebracht voor de betreffende opdracht.

8. Overmacht

8.1 In geval van overmacht, waaronder wordt verstaan
ziekte, storing van apparatuur, transportproblemen of
andere onvoorziene omstandigheden, heeft SL-Lighting
het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te
ontbinden zonder verplichting tot schadevergoeding.

9. Intellectuele Eigendomsrechten

9.1 Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking
tot door SL-Lighting ontworpen, gecreéerde of
geleverde producten, lichtplannen, programma's,
concepten, afbeeldingen, documentatie, en andere
materialen (hierna: “het Werk”), blijven exclusief
eigendom van Steven Lingbeek, tenzij schriftelijk anders
is overeengekomen.

9.2 Het is de klant niet toegestaan om zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van SL-Lighting
wijzigingen aan te brengen in het Werk of het Werk te
verveelvoudigen, openbaar te maken, door te verkopen
of op andere wijze commercieel te exploiteren.

9.3 Gebruik van het Werk door de klant is uitsluitend
toegestaan binnen de context van de overeengekomen
opdracht. Voor elk ander gebruik is voorafgaande
schriftelijke toestemming vereist.

9.4 Indien het Werk wordt gebruikt zonder toestemming
of buiten de overeengekomen context, is de klant
aansprakelijk voor een schadevergoeding van minimaal
75% van de overeengekomen opdrachtsom,
onverminderd het recht van SL-Lighting op aanvullende
schadevergoeding.

9.5 Bij overtreding van dit artikel heeft SL-Lighting het
recht om het gebruik van het Werk per direct te staken
en eventueel verleende gebruiksrechten in te trekken.
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1. General

1.1 These general terms and conditions apply to all
quotations, assignments, and agreements between SL-
Lighting, established in Oene, and its clients.

1.2 Deviations from these terms and conditions are only
binding if agreed upon in writing.

2. Quotations and Agreements

2.1 All quotations are non-binding unless stated
otherwise. Quotations are valid for 30 days from the date
of issue.

2.2 An agreement is concluded as soon as the client
accepts the quotation in writing or digitally, or as soon as
SL-Lighting begins executing the assignment.

2.3 Unless otherwise agreed, dates proposed by the
contractor or requested by the client will be held on
option without obligation for a maximum period of
fourteen (14) calendar days. After this period, the option
will automatically expire without further notice, unless a
written agreement regarding the assignment has been
reached within the option period.

3. Rates and Price Changes

3.1 All prices mentioned are exclusive of VAT and any
other government-imposed levies.

3.2 Prices are based on the rates applicable at the time
of the quotation. If price changes occur, for example due
to inflation or changes in legislation, SL-Lighting reserves
the right to implement these changes, provided the
clientis informed in advance.

3.3 SL-Lighting applies an annual inflation correction to
its rates. This inflation correction is based on the most
recent inflation rate as published by the Dutch Central
Bureau of Statistics (CBS).

3.4 If a price increase other than an inflation correction is
implemented within three months of concluding the
agreement, the client has the right to terminate the
agreement, unless the increase results from a statutory
obligation.

4. Working Hours and Overtime

4.1 The standard working day consists of 10 hours,
including reasonable break time, unless otherwise
agreed in writing.

4.2 Work exceeding the standard working day of 10
hours is considered overtime and will be charged
additionally.

4.3 The following surcharges apply for overtime:

e Between 10 and 12 hours of work in one
day: 125% of the standard hourly rate.

e  After 12 hours of work in one day: 150% of
the standard hourly rate.

e Work after midnight: If not agreed upon in
writing beforehand, 150% of the standard
hourly rate, regardless of the number of hours
worked.

4.4 Travel time to and from the location will be
charged at the standard hourly rate unless
otherwise agreed.

5. Cancellations

5.1 If the client cancels the assignment within 7 days
before the execution date, the client owes 50% of the
agreed fee.
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5.2 If the client cancels the assignment within 48 hours

before the execution date, the client owes 100% of the
agreed fee.

6. Payment

6.1 Payment must be made within 14 days of the invoice
date unless otherwise agreed in writing.

6.2 If the payment term is exceeded, the client is in
default by operation of law and an interest of 1% per
month is due.

6.3 All extrajudicial collection costs are borne by the
client.

7. Liability

7.1 SL-Lighting is not liable for damage resulting from
the execution of the assignment, unless caused by intent
or gross negligence.

7.2 The liability of SL-Lighting is in all cases limited to the
amount charged for the relevant assignment.

8. Force Majeure

8.1 In the event of force majeure, including illness,
equipment failure, transport problems, or other
unforeseen circumstances, SL-Lighting has the right to
terminate the agreement in whole or in part without
obligation to pay damages.

9. Intellectual Property Rights

9.1 All intellectual property rights relating to products,
lighting designs, programs, concepts, images,
documentation, and other materials (hereinafter: "the
Work") created, designed, or delivered by SL-Lighting
remain the exclusive property of Steven Lingbeek unless
otherwise agreed in writing.

9.2 The client is not permitted to modify, reproduce,
publish, resell, or otherwise commercially exploit the
Work without prior written permission from SL-Lighting.
9.3 The clientis only allowed to use the Work within the
context of the agreed assignment. Any other use
requires prior written permission.

9.4 If the Work is used without permission or outside the
agreed context, the client is liable for damages
amounting to at least 75% of the agreed assignment fee,
without prejudice to SL-Lighting's right to claim
additional damages.

9.5 In the event of a breach of this article, SL-Lighting
reserves the right to immediately terminate the use of
the Work and revoke any usage rights granted.



